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I-sens

Den héar anvandarhandboken &r avsedd att vara till hjélp vid anvdndningen av
Sens365 pa webben.

Sens365 pa webben kopplas till sensoranvandarna med CareSens Air-systemet
for kontinuerlig glukosévervakning (CareSens Air CGM-systemet).

Las igenom anvéndarhandboken noggrant och vidta alla forsiktighetsatgarder fore
anvéandning.

QO Obs!

Ga igenom den héar anvandarhandboken noggrant innan du anvander Sens365
pa webben.

Sens365 &r en sekundér vy for CareSens Air CGM-systemet och &r inte

avsedd att ge behandlingsbeslut eller anvéndas i stéllet for professionell
sjukvardsradgivning. Sens365 garanterar inte mottagning av glukosdata i realtid
for anvéndaren med CareSens Air CGM-systemet.
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1-sens

| denna produkt anvénds endast personlig information som anvéndaren har
samtyckt till att tilldta insamling av.

Kontakta tillverkaren eller besok webbplatsen for mer information om
denna produkt.

Kontrollera om enheten som anvands for att kéra programmet &r paslagen
och ansluten till ett tradbundet/tradlost natverk.

QO Obs!

Alla standarder och férordningar som namns géller fran och med det
datum da denna handbok utfardades.

i-SENS, Inc. har noggrant férberett informationen i denna handbok

s att den ar sa exakt som majligt. i-SENS &r dock inte ansvarigt for
nagra fel eller utelamnanden som finns i handboken. i-SENS kan &ndra
den produkt som beskrivs i denna handbok eller nagra relaterade
programvaruapplikationer utan féregdende meddelande for att forbattra
produktens tillforlitlighet, funktioner eller design.

Detta dokument skyddas av upphovsréatt. Det ar strangt forbjudet att
kopiera eller &ndra denna handbok utan féregaende medgivande fran
i-SENS.

Bilderna &r exempel och anvands endast i illustrerande syfte. Faktiska
enhetsskéarmar och utseenden kan skilja sig frdn de som visas i denna
handbok.

En tryckt kopia av denna anvandarhandbok finns tillgénglig kostnadsfritt
pa begaran. Om du vill ha en tryckt kopia kontaktar du din lokala
auktoriserade distributér eller kundtjanst. Den tryckta kopian av
handboken tillhandahélls inom 7 dagar fran det att du begér den.
Kontaktuppgifter finns pa produktférpackningen.
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Konventioner for dokument

Konventioner for anteckningar

| den har handboken anvénds foljande konventioner for anteckningar som en
hjalp for att forsta innehallet.

Konventioner fér
anteckningar

Fetstil

”

"Korsreferenser’

Visuella
hjalpmedel

Tabeller

Beskrivning

Fetstil anvands for att visa element i det grafiska
anvandargranssnittet, inklusive menyer och kataloger.

Dubbla citationstecken anvands for att ange
sidor, portaler och skarmar fran det grafiska
anvandargranssnittet.

"Korsreferenser” anvands for att hanvisa till olika avsnitt i
detta dokument.

Visuella hjalpmedel i form av grafik, illustrationer eller
skarmbilder anvands for att hjélpa lasaren att forsta
texten.

Tabeller anvands for att presentera stora mangder data i
ett 1attlast format.

Kompletterande beskrivningar och férklaringar
Du kan lasa dessa for information om undantag och begransningar.

QO Obs!

Anger referenssituationer som kan ge anvéndbar information eller hjalpa dig att
undvika fara ndr du anvénder produkten.
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Siakerhetsmeddelanden

| den har handboken anvénds foljande typer av sékerhetsmeddelanden for att
varna anvandaren om situationer dar hen behover vidta forsiktighetsatgarder vid
anvandning av produkten:

A\ Varning

Betecknar en potentiell fara som kan leda till allvarlig skada eller dédsfall om den
inte undviks.

/\ Forsiktighet
Betecknar en situation som kan leda till mindre personskada eller skada pa
egendom om den inte undviks.

Symboldefinitioner

Dessa symboler tillhandahaller inte bara ytterligare information om produkten och
dess anvandning, utan &ven om sakerhet.

Symbol Beskrivning

C € CE-mérke
Auktoriserad representant i Europeiska gemenskapen/
Europeiska unionen

Medicinteknisk produkt

Se anvandningsinstruktionerna eller de elektroniska
anvandningsinstruktionerna

Tillverkare

Modellnummer

§HEEE

Unik enhetsidentifierare
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Sakerhetsinformation

Indikation fér anvandning

Sens365 ar avsett for kontinuerlig Gvervakning av blodglukosnivaer via méatningar
av glukos i interstitialvatskan hos personer med diabetes mellitus som &r minst
18 ar. Sens365 ar avsett for patienter, vardgivare och vardpersonal for att hjalpa
personer med diabetes och deras vardpersonal att granska, analysera och
utvardera tidigare glukosdata fran kompatibla enheter for glukosdvervakning for
att frdmja effektiv diabetesbehandling. Sens365 &r tillgénglig som molnbaserad
webbprogram (Sens365 Web) och som applikation f6r smartenheter (Sens365
App).

Sens365 Web &r inte avsedd att ge kliniska beslut eller anvandas i stéllet for
professionell sjukvardsradgivning. Patienter ska radgéra med vardpersonal
innan de gér medicinska tolkningar eller justerar behandlingen baserat pa
den information som programmet tillhandahaller. Vardpersonal ska anvinda
informationen tillsammans med annan relevant klinisk information som ar
tillganglig.

Sens365 App ar en sekundar vy for hemmabruk och vardpersonal som mojliggor
fiarrévervakning av glukosdata fér anvandare med kompatibla enheter fér
glukosovervakning. Programmet ar endast avsett for att ge sekundér information
och kan inte férvéntas kommunicera och visa glukosdata i realtid.

Viktig anvandarinformation

e Du maste skapa ett i-SENS-konto for att anvanda Sens365.

e Sens365 ar en sekundér vy fér CareSens Air CGM-systemet och &r inte
avsedd att ge behandlingsbeslut eller anvéndas i stéllet for professionell
sjukvardsradgivning. Sens365 garanterar inte mottagning av glukosdata i
realtid for anvandaren med CareSens Air CGM-systemet.

e Tank pa att Iasa och vara inforstddd med varningar och instruktioner innan
du anvénder Sens365 och folja dem noggrant. Sens365 maste anvandas i
enlighet med anvisningarna i anvéndarhandboken.
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Varningar

e Anvandare med CareSens Air CGM-systemet och deras familjemedlemmar

eller vardnadshavare far inte fatta behandlingsbeslut utifran glukosdata
fran Sens365. Dessutom utgdr Sens365 inte sjukvardsradgivning och
far inte anvandas som s&dan. Behandlingsbeslut ska ske i samrad med
vardpersonal.

e Sjukvardsinrattningar och vardpersonal ska anvénda data fran Sens365

tillsammans med annan tillgénglig klinisk information for behandlingsbeslut

eller analys.

Forsiktighetsatgarder

e Anvandare av CareSens Air CGM-systemet méaste aktivera
delningsfunktionen for att skicka glukosdata till hans eller hennes
vardgivare (familjemedlemmar, vardnadshavare, sjukvardsinrattningar,
vardpersonal). Om vardgivarna vill visa det delade innehallet maste de
ladda ned Sens365 och ansluta till anvandaren av CareSens Air CGM-
systemet.

e Vardgivarnas smartenheter maste ha en internetuppkoppling for att kunna
visa informationen som delas av anvandaren av CareSens Air CGM-
systemet via Sens365.

e Om anvéandarens eller vardgivarens (familiemedlemmar, vardnadshavare,
sjukvardsinrattningar eller vardpersonal) smartenhet med CareSens Air

CGM-system &r avsténgd, i flygplanslage eller saknar internetuppkoppling

kan det handa att glukosdatan inte skickas eller tas emot.

e Vardgivare (familjemedlemmar, vardnadshavare, sjukvardsinrattningar,
vardpersonal) kan hantera CareSens Air CGM-systemet tillsammans med
anvandaren, men anvandaren av sensorn maste alltid omfattas av aktiv
glukosbehandling.

e Om vardgivarna (familjemedlemmar, vardnadshavare, sjukvardsinrattningar

eller vardpersonal) kopplar bort appen kan innehéllet som skickas av
anvandaren av CareSens Air CGM-systemet inte langre visas.

10
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1 Forsta Sens365 pa
webben

Sa fungerar den

Produkten &r ett sekundart displayprogram som samlar in och sparar behandlad
glukosdata med CareSens Air CGM-systemet fran i-SENS. Systemet kan skicka
data och visa information pa smartenheter med Android och iOS. Den glukosdata
som samlas in och behandlas av CareSens Air CGM-systemet fran i-SENS

kan Gverforas till vardgivare (till exempel familjemedlemmar, vardnadshavare,
sjukvardsinrattningar och vardpersonal) med krypteringsprotokollet Secure
Sockets Layer (SSL).

11
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2 Rekommenderade
specifikationer for
Sens365 pa webben

Féljande operativsystem har verifierats som kompatibla av sina tillverkare.

2.1 Rekommenderat
operativsystem

QO Obs!

Kontrollera att du inte anvander ett operativsystem som uppfyller de
rekommenderade specifikationerna. Vi garanterar inte att Sens365 fungerar pa
webben for operativsystem som inte har verifierats som kompatibla.

Rekommenderad webblasare Uppldsning

Google Chrome, Mozilla Firefox,

12 ller ho
Microsoft Edge, Apple Safari 80 x 800 px eller hogre

OS (operativsystem) Version
Windows 10 eller senare
Mac OS 11 eller senare

12
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3 Anvanda Sens365-
webben (Allmanna
anvandare)

Du kan kora Sens365 pa webben och évervaka glukosmatningarna som mats av
CareSens Air-appen eller mottagaren. Du maste skapa ett konto for att logga in
pa Sens365 pa webben.

Genom att anvanda funktionerna i Sens365 pa webben forstéarker du
diabetesbehandlingens effekt.

| detta avsnitt far du hjalp med att:

Starta och logga in pa Sens365 pa webben.

Visa och forsté glukosrapporter.

Dela glukosdatan med véardgivare och vardpersonal.

Anslut en mottagare for att visa din data.

o K~ ® Db o~

Redigera grundldggande information och hantera i-SENS-konton genom att
andra instéllningar.

13
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3.1 Anvanda Sens365 pa
webben

1 Oppna webblasaren och ange webbadressen fér Sens365.
Webbadress: https://sens365.com
Klicka pa Kom igang for att ppna Sens365-webben.

2 Logga in med ditt i-SENS-konto.

e Om du inte har ndgot konto ska du skapa ett forst. Klicka pa Skapa ett
konto och slutfor registreringen genom att verifiera din e-post, godkénna de
tillampliga villkoren, ange boséttningsland och anvéndaruppgifter.

e Du kan registrera dig med ett i-SENS-konto trots att du véljer Social
inloggning. | det har fallet kan du valja samma uppgifter fér Social
inloggning.

e Om du har glémt ditt I6senord eller behdver byta det kan du aterstélla det
genom att klicka pa Har du glomt ditt I6senord?

QO Obs!
Andra spraket uppe till héger efter behov.

14
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3.2 Forsta startskarmen

Foljande tabell beskriver grundlaggande information som visas pa startskarmen
péa Sens365-webben nér du har loggat in.

= Sens365
S oot

Nr | Namn

Beskrivning

Avsnitt langst
o upp

o Genvag till startsida for Sens365: Oppnar startsidan
for Sens365.

¢ Rapportexportlista: L&gg till och hantera rapporter i
exportlistan.

¢ Notiser: Kontrollera notisloggar, till exempel listor
Over inbjudningar och notiser.

e Profil: Visa profilinformation och dndra
personuppgifter.

@ | Vanster meny

e Rapport: Analysera glukosdata som har registrerats
under en viss period och kontrollera glukosstatus i
rapporter.

Mottagare: Anslut en mottagare for att ladda upp
glukosdata.

Anvéndarinstéliningar: Visa profilinformation och
andra personuppagifter.

Anslutningar: Hantera listan Gver vardgivare.

Support: Visa information som Meddelanden,
Vanliga fragor, Kontakta oss och Efterlevnad.

Genvégsbanner: Installera Sens365-appen eller
slutfér autentiseringen av vardpersonal.

15
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Nr

Namn

Beskrivning

Omrade langst
ned

e Genvég till i-SENS webbplats
e Anvandarvillkor

e Sekretesspolicy

e Cookiepolicy

e Uppladdarens programvara

Sprakinstallningar

16
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3.3 Visningsrapporter

1 Kiicka pa s Rapport i menyn langst upp till vanster fér att dppna

rapportskarmen.

2 Anvand ikonen Iangst upp pé rapporten for att utfora féljande funktioner.

Sven Svensson Qslillmngu for malintervall
- @ 000
Nr | Namn Beskrivning
Instéllningar " o R . .
. or 9 Andra malintervall f6r glukos som visas i rapporten.
fér malintervall
Period Andra rapportvisningsperiod.

Kopiera AGP-rapporten som text.

&

Spara, skriv ut eller skicka rapportinnehall.

~NC~R R~

&

Exportera rapportinnehallet till Excel.

3 Pa den hér sidan kan du klicka pa foljande rapporter for att visa den
relaterade informationen.

o Qversikt, AGP, Jamforelse, Monster, Trender, Statistik, Handelser

17



Anvanda Sens365-webben (Allm&nna anvandare)

i-sens
Oversikt

Foéljande glukosmatvarden och viktiga uppgifter som insulin och sensordata for
den utvalda perioden tillhandahélls.

Sven Svensson  instaliningar for mlintervall

14 dagar | B @

Mycket ho
y 169 - ]

.B

wml""— . ]
a
-

Lagt
. (=]
Mycket lag a =]
Dagligt genomsnittligt glukosvarde enet: mmollL Genomsnittligt Standardavvikelse
glukosvirde
omi om

Glukosvariabiltet Genomsnittigt keton
Son  Min  Ts Ons  Tos e Ler - -
Insulin Min/max glukos efter handelser... enhet: mmoilL

> .
. . A o
. .
> .
> .
s N » ° .
’ .
. e e e
Daglig tid inom intervall (enhet: %)
-] a -]
(] @ a @
-] L] @ -]
-
[} ) @
son Min Tis ons Tors Fre Lor
Tid for CGM aktiv Enhetsinformation

period
r Nomn
Sedienummer
6 Kelender Senaste synkronisring
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Namn

Beskrivning

Tid inom intervall

Anger procentandelen av tid som glukosen
var inom varje glukosintervallet under den
utvalda perioden.

e Mal: Anger procentandelen av tid som
glukosnivaerna holl sig inom malintervallet
for glukos.

o | agt/Mycket lagt: Anger procentandelen tid
som glukosvarden var lagre &n eller mycket
lagre &n malintervallet.

e Hogt/Mycket hdgt: Anger procentandelen
tid som glukosvérden var hogre eller
mycket hogre &n malintervallet.

Dagligt genomsnittligt
glukosvérde

Anger genomsnittligt glukosvarde fér den
valda perioden efter dag i veckan.

Genomsnittligt
glukosvarde

Genomshnittligt glukosvarde for den valda
perioden.

Standardavvikelse

Ett numeriskt varde som visar hur langt
de uppmétta glukosnivéerna avviker fran
genomsnittet. Ett Iagre varde tyder pa att
glukosen upprétthalls i ett konsekvent
intervall.

Glukoshanteringsindikator
(GMI)

Tillhandahaller en beréknad glykerad
hemoglobin (A1C)-niva baserat pa
genomsnittligt glukosvarde fér den valda
perioden.

Glukosvariabilitet

En procentandel (%) beréknas genom att
dela standardavvikelsen med genomsnittligt
glukosvarde, vilket representerar graden

av variation i uppmétt glukos fér den valda
perioden.

Genomsnittligt keton

Genomsnittligt ketonvérde for den valda
perioden.

Insulin

Visar den totala dagliga administrerande
insulindosen efter typ.

19
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Namn

Beskrivning

Min/max glukos efter
héndelser

(baserat pa data fran
glukosmatare)

Visar lagsta och hdgsta glukos efter héandelser
inom data uppmatt med en personlig
blodglukosmétare.

Daglig tid inom intervall

Visar procentandelen i tid i intervall efter
veckodag.

Tid for CGM aktiv

Procentandelen tid som CGM-data samlades
in delat med hela tidsperioden for rapporten.

Enhetsinformation

Visar information pa sensorn som anvands
under motsvarande period.

Glukosketonindex (GKI)

Motsvarar férhallandet mellan glukos- och
ketonnivaer for den valda perioden. Detta
index anvands for att Gvervaka halsotillstand
relaterade till diabetes, ketogen kost osv.

Daglig genomsnittlig
maltid

Avser genomsnittligt dagligt intag av néring
fér den valda perioden.

Daglig genomsnittlig
traning

Avser daglig genomsnittlig traning for den
valda perioden efter traningsintensitet.

20



AGP

I-sens

Den ambulatoriska glukosprofilen (AGP) &r en rapport som sammanstaller
glukosdata som samlas in under en specifik period for att visa glukosférandringar

under dagen. Du kan visa standard-AGP-rapporten for den valda perioden.

Gversikt [XCIN  Jamforelse

Rapportinstaliningar © DC-standard

Anpassad

Tid inom intervall
Ml for typ 1-diabetes och typ 2-dabetes.

Hogt

i Mycket hog

Monster  Trender  Statistik  Handelser
Lagt Tillimpa

Tid for CGM aktiv

® Glukosmiitvarden

Genomsittligt glukosvérde

Glukoshanteringsindikator (GMI)

Glukosvariabilitet

Mal
as Lagt
30 m—
T Mycket lig

Ambulatorisk glukosprofil (AGP)

—
so%
~—
00:00 03:00 06:00 09:00 12:00 165:00 18:00 21:00 00:00
Dagliga glukosprofiler
2 3 s s s 7 s
Wy v
12:00 12:00 12:00 12:00 12:00 12:00 12:00
n ¥ 1 .
capturAGP!se

Rapportinstéllningar

Laga/hdga gransvarden kan stéllas in pa IDC:s
(International Diabetes Center) standarder eller
anvandarinstallningar.

Ambulatorisk
glukosprofil (AGP)

Glukosvérden som samlas in under
visningsperioden sammanfattas i en profil pa
24 timmar som visar median (50 %) och andra
percentiler.

21
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Namn Beskrivning

Dagliga glukosprofiler | Motsvarar midnatt till midnatt.

22



Anvanda Sens365-webben (Allm&nna anvandare)

i-sens
Jamforelse

Diagram for tva perioder visas sida vid sida for att du ska kunna jamféra AGP-
rapporter efter period.
e Jamforelse av tid i intervaller

e Jamforelse av glukosmatvéarde (glukosvariabilitet, standardavvikelse,
glukoshanteringsindikator, genomsnittlig glukosvarde)

e Jamforelse av ambulatorisk glukosprofil (AGP)

Oversikt  AGP Ménster  Trender  Statistk  Héndelser
Rapportinstaliningar  © I0C-standard  Ligt Tillimpa
Anpassad
=) < >
Anpassad
Tid inom intervall
® ®
i Mycket hog i Mycket hog
Hogt Hogt
mmoln. w0 f— M
!Lm !ugx
Mycket lig Mycket ldg
Glukosmitvarden
Glukosvariabilitet % v
Standardavvikelse mmol/L .
Glukoshanteringsindikator (GMI) % v
Glukoshanteringsindikator (GMI) mmol/mol v
‘Genomshittigt glukosvirde mmol/L -
Ambulatorisk glukosprofil (AGP)
o5; 5%
75 5%
\/ 251 \./ 255
5 5%
o o
0000 0300 0600 0900 1200 1500 1800 2100 0000 0000 0300 0500 0900 1200 1500 1800 2100 0000
Dagliga glukosprofiler
N 0 20 =z 2 = i s 9 2 =z 2 = 4
o \ UV W N N7 NI 7 AR VAAY)
oo w00 oo 1200 1200 1200 1200 oo 1200 200 1200 1200 1200 1200
2 = 7 2 % 0 ' 2s ) z, 2 ) 30 1
WAL 8 AT ATV AT A AL A VA AT A AT ¥
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Monster

Du kan visa daglig diagram- och handelseinformation for perioder nar vardena har
legat Lagt, Mal och Hogt i den utvalda perioden.

Oversikt AGP Jamforelse Trender Statistik Handelser
-

LY. piagramhsjd @ 278 2.2 167 Auto

Genomsritigt gukosvrde | Ghkosvariabitet | Ml

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 00

® ¢ Kalibrering.

il mania
| &
,
.
|
il mattia
¢
® @ Glukos
® 2 insulin .
. Tréning
278
n
:

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 00
® & Kalibrering

{1 MBid " Kolhyar, © Protein et
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Trender

Du kan visa dagliga och veckovisa trender fér den valda perioden.
Handelseinformation visas ocksa.

Oversikt AGP Jamforelse Monster Statistik Handelser
T Fitter Vid bver Vid under Tilldmpa

LY. Diagramhsjd ® 278 222 67 Auto

At
————
~ d
- ez
e eneai ;
Gan
© © Glukos

© & Kalibrering
® ® olukos
© 2 insuiin

° © oo




Anvanda Sens365-webben (Allm&nna anvandare)

1'sens
Statistik

Féljande information for den valda perioden tillhandahalls efter dag och timme:

e Tid inom intervall

e Genomsnittligt glukosvarde

e Genomsnittlig glukosvariabilitet

e Genomsnittlig tid som CGM ér aktiv

versict AP Jamforese  Monster  Trender m Handelser

Mycket hog

Mycketidg e Hogt
<30 <390  #39-100 G39-100 5100 (L>100 B39 >139

G0 <

Fre Lor

O
=
Tos

Genomsnittligt glukosvarde

son Min Tis ons Tors Fre Lor

Genomsnittlig glukosvariabilitet
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Anvanda Sens365-webben (Allm&nna anvandare)

i-sens
Handelser

Anvandarhandelser som anges i den valda perioden visas efter datum och du kan
filtrera for att visa specifika handelser.

Oversikt ~ AGP  Jamférelse  Monster  Trender  Statistik

T Fier

@ Likemedel

@ Lakemedel

@ Glukos

P nsuin
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A Tidning

& Likemedel

© ocues

& Likemedel

il Mania

& Likemedel

@ Lakemedel

il maria

i wanig

@ Glukos

@ Lakemedel

. Glukos

© s

& Glukos
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3.4 Installningar

Andra profilinformation

1 Du kan andra grundldggande information genom att klicka pa profilen uppe till
hoger eller Anvandarinstallningar till vanster.

= Sens365 Y SR P

& owen

Profil

[ o
© rmmsneon
e

© s

e e

2 Grundlaggande information som kan redigeras enligt foljande:
e Namn
e Kodn
e Fodelsedatum

e Typ av diabetes

28



I-sens
Hantera i-SENS-konton

Klicka pa Ga till i-SENS-kontoinstéllningar pa skarmen ”Profil” for att hantera
ditt konto.

Sven Svensson
o Redigera profil >
@ incratosenor >
9 Hantera anslutningstjanster >
e Tjansteavtal >
@ Radera konto >
@ Logga ut >
Nr | Namn Beskrivning
. ! Visa och uppdatera information som har
Redigera profil ) PP ) .
angetts vid registrering.
Andra Isenord Andra till ett nytt I6senord.
Hantera Visa och koppla bort tjanster som ar lankade

anslutningstjanster till det aktuella kontot.

Tjansteavtal Granska anvandarvillkoren och policyerna.

Nar du raderar ditt konto raderas all

Radera konto
ra ko information, inklusive glukosdata.

@ O © © © ¢

Logga ut Logga ut fran i-SENS-kontot och tjansterna.
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Hantera vardgivare

Du kan dela dina data med en vardgivare genom att ansluta till dem. Om du vill
sluta dela data kan du koppla bort vardgivare.

Anslutningar

Ansluta vardgivare

1 Enlista 6ver vardgivare som fér din delade data visas genom att klicka pa
Anslutningar.

2 Klicka pa Anslut till vardgivare for att ansluta en ny vérdgivare.
3 Ange delningskoden till vardgivaren som ska f& datan och klicka pa Ok.

4 Nar du har angett delningskoden maste du samtycka till att tillhandah&llandet
av data ansluter till vardgivaren. Godkann relevanta poster.

5 Omden angivna delningskoden ar giltig 1aggs en grupp till i listan dver
vardgivare.

Koppla bort vardgivare

1 Klicka pa Koppla fran for att koppla bort en tidigare ansluten vérdgivare.

2 Nar popup-fonstret med bekréaftelsen for att koppla bort delningen visas kan
du klicka pa Ok. Delning med motsvarande vérdgivare kopplas bort.
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3.5 Ansluta mottagaren

Ansluta mottagaren till datorn

1

For att ansluta Sens365 med CareSens Air-mottagaren kan du vélja
Mottagare i den vanstra menyn.

e Om duinte ar inloggad kan du klicka pa Uppladdarens programvara
langst ned pa Sens365 pa webben.
(Inloggade anvéandare kan bara anvanda uppdateringsfunktionen for
mottagarens programvara.)

Om uppladdningsprogrammet inte har installerats pa datorn kan du folja
anvisningarna pa skarmen for att installera programmet som &r kompatibelt
med ditt operativsystem. Nér installationen har slutférts kan du klicka pa
Uppdatera till hdger.

Om CareSens Air-mottagaren inte har anslutits till datorn kan du ansluta
CareSens Air-mottagaren till datorn enligt anvisningarna pé skarmen. Nar
anslutningen har slutforts kan du klicka pa Ok nere till hoger.

= Sens365

Mottagare

QO Obs!
Produkttillgangligheten kan variera mellan olika lander. Kontakta ndrmaste
auktoriserade distributdr fér mer information.
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Forsta skdrmen Mottagare

Féljande tabell beskriver skdrmen som visas nar CareSens Air-mottagaren &r
ansluten till en dator och uppladdarens programvara har installerats.

Mottagare

Ladda upp

Nr

Namn

Beskrivning

Enhetsinformation

Visar ansluten mottagarinformation, till
exempel produktnamn, serienummer,
modellnamn och programvaruversion.

Kontakta
mottagarsupporten

Gor en forfragan om du har problem eller
fragor medan du anvander mottagaren. Nar
du gor en forfragan kan du dven 6verfora
loggdatan fér den anslutna mottagaren.

Synkroniseringstid

Synkroniserar mottagarens tid med datortiden.

=)

Aterstill mottagare

Aterstller den anslutna mottagaren.

Programuppdatering

¢ Uppdaterar mottagarens programvara till
den senaste versionen.

e Knappen har aktiverats om programvaran for
den anslutna mottagaren inte &r den senaste
versionen.

Om

Visar avsedd anvandarinformation.
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Nr Namn Beskrivning
. Laddar upp datan som har lagrats i mottagaren
Datah
© | Datahantering till Sens365-webben.
Kontrollera och redigera grundlaggande
© | Instéllningar instaliningar (sprak, datumformat, tidsformat

osv.) och notisinstallningar.
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Utforskar mottagarfunktioner

Laddar upp mottagardata

1

3

Kontrollera anvandaruppgifterna till den anslutna mottagaren pa skarmen
"Mottagare”. Om ingen anvandare har tilldelats kan du klicka pa Valj
anvandare for att tilldela en anvéandare.

e Vardpersonal kan lasa mer i ”4.6 Valja mottagaranvandare”.

Klicka pa fliken Datahantering.

¢ Pafliken Datahantering visas antalet dataregister som lagras pa CareSens
Air-mottagaren.

Klicka pa Ladda upp langst ned pa skarmen for att ladda upp data pa
CareSens Air-mottagaren till Sens365 pa webben.

QO Obs!
Fliken Datahantering visas endast fér inloggade anvandare.

Kontakta mottagarsupporten

1

34

Om du har problem eller fragor nér du anvander mottagaren kan du klicka pa
Kontakta mottagarsupporten.

e Knappen visas endast ndr en anvandare har valts fér mottagaren.

Efter att ha skrivit &mnet och innehallet kan du markera Skicka loggdata for
kundsupport.

e Skicka loggdata for mottagaren ar endast tillgéngligt genom Kontakta
mottagarsupporten.

Klicka pa Skicka langst ned i popup-fonstret for att skicka in din forfragan.



Anvanda Sens365-webben (vardpersonal)

i-sens

4 Anvanda Sens365-
webben
(vardpersonal)

Vardpersonal kan 6vervaka glukosdata som delas av sensoranvandarna via
Sens365-webben. Autentisering av vardpersonal kravs for att vaxla till ett
professionellt konto pa Sens365-webben. Efter autentiseringen kan féljande
funktioner ge sékrare och effektivare datahantering.

Det har kapitlet hjalper dig att:

1. Visa listan 6ver anslutna sensoranvandare och deras rapporter.

2. Hantera grupper for sensoranvandare och vardgivare.
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4.1 Vaxla till ett professionellt

konto

Autentisering av vardpersonal

1 Narduhar loggat in kan du klicka p& bannern foér vardpersonallaget langst
ned i den vanstra menyn.

= Sens365

&3 Rapport

B Mottagare

€3 Anvandarinstéliningar

& Anslutningar

® support
Meddelanden
Vanliga frégor

Kontakta oss.

Efterlevnad

2 Nar popup-fonstret Begaran om autentisering for halso- och
sjukvardspersonal visas kan du ange ditt namn, namn pé& sjukhus och
avdelning.
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3 Nar du har angett informationen kan du klicka pa Skicka e-post med
begéran for att begéra autentisering.

% Begéran om autentisering for hilso- och sjukvardspersonal

Land/region dér du
ar bosatt

Suomi

*Namn Sven Svensson E-post

*Medicinsk

*Sjukhusets namn !
avdelning

Avbryt Skicka e-post med begéran

4 Nar begéran har godkénts skickas ett e-postmeddelande och en notis om att
autentiseringen har slutforts.

5 Efter autentiseringen kan du 6ppna Sens365 igen eller klicka p& Anvand nu i
notisen om slutférd autentisering for att vaxla till ett personalkonto.
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4.2 Forsta skarmen Personal

Foljande tabell beskriver grundldggande information som visas pa startskarmen
pa Sens365 Web nar du har loggat in.

Sens 365

"ol

Nr | Namn Beskrivning
o Genvag till startsida fér Sens365: Oppnar startsidan for
Sens365.
e Rapportexportlista: Lagg till och hantera rapporter i
exportlistan.
Avsnitt . . .
0 . ¢ Instrumentpanel: Hantera patienter genom att 1agga till
langst upp .
dem i instrumentpanelen.
e Notiser: Kontrollera notisloggar, till exempel listor éver
inbjudningar och notiser.
e Profil: Visa profilinformation och &ndra personuppagifter.
e Min grupp: Hantera grupper och kontrollera listan éver
anslutna sensoranvandare i varje grupp.
¢ Mottagare: Anslut en mottagare for att ladda upp
glukosdata.
Vénster ¢ Anvéndarinstéliningar: Visa profilinformation och andra
2 meny grundlaggande instéllningar.
¢ Inbjudningslista: Visa listan dver inbjudningar till andra
grupper som vardgivare.
e Support: Visa information som Meddelanden, Vanliga
fragor, Kontakta oss och Efterlevnad.
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4.3 Forsta gruppskiarmen

Valj en grupp fran den vénstra menyn for att visa en lista Over sensoranvandare
som ar anslutna till gruppen.

Min grupp el @D visa min information i grupper
i 000
Personuppgifter < e
o % (nstrumentpanel Namn Kén Fédelsedatum Alder Typ av diabetes Obs :
o * @ Man 40 Typ 1-diabetes
0O = @ Man 40 Typ 1-diabetes
o @ ® Man 40 Typ 1-diabetes
[m] é é Man 40 Typ 1-diabetes
»
Nr | lkon Beskrivning
(1) 2= | Tillampa filter pé listan.
) . Lagg till en sensoranvéndare som anvander en mottagen
delningskod.
3} = Bjud in sensoranvandare genom att tillhandahélla en
gruppdelningskod.
- . . . . . e
(4) : Redigera informationen som visas i listan.
0 i:? Lagg till sensoranvandare i Favoriter. Visa alla favoritanvéndare
pa fliken Favoriter.
Lagg till sensoranvandare i instrumentpanelen. Visa listan dver
0 @ tillagda anvandare genom att klicka pa Instrumentpanel langst
upp.
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4.4 Hantera grupper

Lagga till grupper

1 Kiicka pa : igrupplistan till vanster och klicka pa Lagg till grupp.
2 Ange namnet pa gruppen du vill Iagga till.

3 En grupp skapas med namnet som har angetts.

Bjuda in sensoranvandare

1 Bjud in en sensoranvandare i gruppen genom att klicka pa : igruppen och
Bjud in sensoranvandare.

2 Om popup-fonstret Bjud in sensoranvéndare visas kan du ange
gruppnamnet for att visa den inbjudna sensoranvandaren och klicka pa
Nasta.

3 Kontrollera den skapade delningskoden och klicka pa Inbjudan via e-post.
4 Ange e-postadressen for sensoranvandaren du vill bjuda in och klicka pa
Skicka. Du kan skicka hogst 10 e-post samtidigt.

Bjuda in vardgivare

1 Bjud in sensoranvandare i gruppen genom att klicka p& : igruppen och
Bjud in vardgivare.

2 Nar popup-fonstret Bjud in vardgivare visas kan du ange e-postadressen
for Sens365-kontot for att vardgivare ska bjudas in och vélja sina
behdrigheter.

3 Gé igenom forsiktighetsatgarder langst ned i popup-fonstret Bjud in
vardgivare och klicka p& Bjud in.
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4.5 Visa rapporten over

sensoranvandare

1 Om du véljer en sensoranvandare i gruppen kan du visa rapporten for den
utvalda sensoranvandaren.

< Mingrupp
Sven Svensson  Instaliningar for malintervall

57mmol/L 2
Typ 1-diabetes

14 dagar | BR®E

2 Dukan visa anvandaruppgifter, till exempel Fédelsedatum, Kén, Diabetestyp,
Identifieringsnummer och Tilldelad vardgivare.

3  Dukan kontrollera det senaste glukosvardesinformationen i sensorn som &r
ansluten till anvandaren.

4 Kiicka pa @ for att utfarda ett recept for rapporten.

5 | ”3.3 Visningsrapporter” finns detaljerad information om visningsrapporter.
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4.6 Valja mottagaranvandare

En anvandare maste tilldelas for att hantera mottagardata.

Mottagare

Enhetsinformation
CareSens Air-mottagare 100
123456 101

CoM-R-001

Synkroniseringstid  Aterstall mottagare

Ingen anvandare har angetts Valj anvandare

Instaliningar

1 Klicka pa Vilj anvindare p& skirmen "Mottagare”.
| 73.5 Ansluta mottagaren” finns mer information om hur du ansluter
mottagaren.

2 Nar popup-fonstret visas kan du vélja en anvandare for mottagaren bland de
anslutna sensoranvandarna i gruppen.
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Bilaga A Inaktiv
kontopolicy

Sens365-policy for inaktivt konto

Sens365 omvandlar anvandare som inte har anvant tjansten pa ett ar till inaktiva
konton. Under den har processen lagras personuppgifter separat och skyddas
sékert. Personuppgifter som lagras separat behalls i ett &r och kan forstéras om
inget annat kravs enligt lag.

i-SENS tillhandahaller information om det schemalagda inaktiveringsdatumet och
poster med personuppgifter lagras separat for medlemmar som schemalaggs for
inaktivering med metoder som e-post minst 30 dagar fére konverteringen.

Om du inte vill att ditt konto ska konverteras till inaktiv status kan du logga in
pa tjansten fore konverteringen. Om dina personuppgifter inte har forstorts efter
konverteringen till ett inaktivt konto kan du logga in, ge samtycke, aterstélla ditt
inaktiva konto och fortsétta anvanda tjansten som vanligt.

Dataskydd for sensoranvandare

e Personlig och kénslig information som lagras i Sens365 ar krypterad.
Vid datadverforing sékerstéller krypteringsprotokollet SSL datans
konfidentialitet och integritet for att skydda det fran avlyssning och
modifiering.

o Atkomst till data for sensoranvandaren som laggs till i gruppen begrénsad
sa att endast vardgivare som tillhér den gruppen kan visa den.
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Bilaga B Teknisk
iInformation

B.1 Prestanda

Webblasare: HS-FE-01

Produktnamn Sens365
Kompatibla
medicintekniska CareSens Air CGM-system
produkter
Kommunikationsmiljo Kommunikationsprotokoll: HTTPS

¢ Rekommenderad webblasare: Google
Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge,
Apple Safari

il e OS (operativsystem) version: Windows 10
eller senare, Mac OS 11 eller senare
e Uppldsning: 1280 x 800 px eller hdgre
e Kontinuerliga glukosvérden i en kompatibel
medicinteknisk enhet, anvandardata
Data som 6verfors och (maéltider, insulin, tréaning osv.)
tas emot e Statistik Over anvéndardata och rapporter

som innefattar glukos fér en anvandare med
en kompatibel medicinteknisk enhet
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Viktiga resultat

e Vardgivare (familjemedlemmar,
vardnadshavare, sjukvardsinrattningar eller
vardpersonal) som anvander appen kan
ta emot delad data genom att ansluta till
anvandarwebben for en anvéndare med en
kompatibel medicinteknisk enhet.

e Visar statistik for anvéndare med en
kompatibel medicinteknisk enhet och sparar
rapporter.

e Visar de kontinuerliga glukosvardena
och uppgifter fér en anvandare med en
kompatibel medicinteknisk enhet.

Programvaruversion

Version: 1.1.x

45



1-sens

B.2 Cybersakerhet

Forsiktighetsatgarder kring cyberhot

e Installera ett virusskydd eller ett antivirusprogram pa din smartenhet,
vare sig det ar en Windows- eller Mac OS-enhet. P4 sa satt forhindrar du
skadliga program fran att fa atkomst till information pa enheten.

¢ Om du inte lyckas ta emot glukosdatan fran sensoranvandaren trots att
du har angett delningskoden ska du kontrollera att den sexsiffriga koden
har angetts pa ratt satt. Om problemet kvarstar trots att du har angett
ratt delningskod kan du kontakta kundtjanst via produktwebbplatsen
caresensair.com.

e Om du loggas ut pa grund av att en annan enhet loggar in kan du byta
|6senord om det inte var du som forsokte logga in.

¢ Om du anger fel [6senord mer &n fem ganger maste du aterstélla det.

e Om du inte har anvant kontot p& mer &n ett ar blir det inaktivt. Om ditt konto
har blivit inaktivt maste du ateraktivera det.

e Om det sker en cybersékerhetsincident relaterad till Sens365 ska du
kontakta ndrmaste auktoriserade distributdr och tilldmplig myndighet.

e FOr att sakerstélla saker internetatkomst nar du anvander Sens365 ska du
anvanda ett sakert Wi-Fi-natverk (t.ex. ditt hem eller din arbetsplats) eller en
séker anslutning via en tillf6rlitlig VPN-tjénst.

Undvik att anvénda oskyddade offentliga Wi-Fi-nétverk, inklusive
gastnéatverk pa platser som hem, restauranger, skolor, bibliotek,

hotell, flygplatser eller flygplan. Dessa nétverk kan sakna lampliga
sakerhetsatgarder och potentiellt utsatta Sens365 for cybersakerhetsrisker
som skadlig programvara eller obehdrig atkomst.

Forsiktighetsatgarder kring cyberhot

¢ En token utfardas till anvandaren nar hans eller hennes anvandaruppgifter
har verifierats som giltiga.

e For varje forfragan verifieras token och sedan behandlas autentiseringen.
e SSL-kommunikationsmetoden anvands for att skicka data.

e AES-kodning anvands for att kryptera personliga uppgifter och datan sparas
till en DB.
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