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i'sens
Anvandarhandboken &r avsedd att hjalpa dig anvanda Sens365-appen pa ratt
satt.
Sens365-appen kopplas till sensoranvandarna med CareSens Air-systemet for
kontinuerlig glukosdvervakning (CareSens Air CGM-systemet).
Las igenom anvéndarhandboken noggrant och vidta alla forsiktighetsatgarder fore
anvéandning.

QO Obs!

Ga igenom den har anvandarhandboken innan du anvander Sens365-appen.
Sens365 ar en sekundér vy for CareSens Air CGM-systemet och &r inte

avsedd att ge behandlingsbeslut eller anvéndas i stéllet fér professionell
sjukvardsradgivning. Sens365 garanterar inte mottagning av glukosdata i realtid
for anvandaren med CareSens Air CGM-systemet.
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Fore anvandning

| denna produkt anvénds endast personlig information som anvéndaren har
samtyckt till att tillata insamling av.

Kontakta tillverkaren eller besok webbplatsen for mer information om
denna produkt.

Kontrollera om enheten som anvands for att kéra programmet &r paslagen
och ansluten till ett tradbundet/tradlost natverk.

QO Obs!

Alla standarder och férordningar som namns galler fran och med det
datum da denna handbok utfardades.

i-SENS, Inc. har noggrant férberett informationen i denna handbok

s att den ar sa exakt som majligt. i-SENS &r dock inte ansvarigt for
nagra fel eller utelamnanden som finns i handboken. i-SENS kan &ndra
den produkt som beskrivs i denna handbok eller nagra relaterade
programvaruapplikationer utan féregdende meddelande for att forbattra
produktens tillférlitlighet, funktioner eller design.

Detta dokument skyddas av upphovsréatt. Det ar strangt forbjudet att
kopiera eller &ndra denna handbok utan foregaende medgivande fran
i-SENS.

Bilderna &r exempel och anvands endast i illustrerande syfte. Faktiska
enhetsskéarmar och utseenden kan skilja sig fran de som visas i denna
handbok.

En tryckt kopia av denna anvandarhandbok finns tillgénglig kostnadsfritt
pa begaran. Om du vill ha en tryckt kopia kontaktar du din lokala
auktoriserade distributér eller kundtjanst. Den tryckta kopian av
handboken tillhandahélls inom 7 dagar fran det att du begér den.
Kontaktuppgifter finns pa produktférpackningen.
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Konventioner for dokument

Konventioner for anteckningar

| den har handboken anvénds foljande konventioner for anteckningar som en
hjalp for att forsta innehallet.

Konventioner fér
anteckningar

Fetstil

”

"Korsreferenser’

Visuella
hjalpmedel

Tabeller

Beskrivning

Fetstil anvands for att visa element i det grafiska
anvandargranssnittet, inklusive menyer och kataloger.

Dubbla citationstecken anvands for att ange
sidor, portaler och skarmar fran det grafiska
anvandargranssnittet.

"Korsreferenser” anvands for att hanvisa till olika avsnitt i
detta dokument.

Visuella hjalpmedel i form av grafik, illustrationer eller
skarmbilder anvands for att hjélpa lasaren att forsta
texten.

Tabeller anvands for att presentera stora mangder data i
ett 1attlast format.

Kompletterande beskrivningar och férklaringar
Du kan lasa dessa for information om undantag och begransningar.

QO Obs!

Anger referenssituationer som kan ge anvéndbar information eller hjalpa dig att
undvika fara ndr du anvénder produkten.
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Siakerhetsmeddelanden

| den har handboken anvénds foljande typer av sékerhetsmeddelanden for att
varna anvandaren om situationer dar hen behover vidta forsiktighetsatgarder vid
anvandning av produkten:

A\ Varning
Betecknar en potentiell fara som kan leda till allvarlig skada eller dédsfall om den
inte undviks.

/\ Forsiktighet
Betecknar en situation som kan leda till mindre personskada eller skada pa
egendom om den inte undviks.

Symboldefinitioner

Dessa symboler tillhandahaller inte bara ytterligare information om produkten och
dess anvandning, utan &ven om sakerhet.

Symbol  Beskrivning

c € CE-marke

Auktoriserad representant i Europeiska gemenskapen/Europeiska
unionen

Medicinteknisk produkt

Se anvandningsinstruktionerna eller de elektroniska
anvandningsinstruktionerna

Tillverkare

Modellnummer

§HE S [E

Unik enhetsidentifierare
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Sakerhetsinformation

Indikation fér anvandning

Sens365 ar avsett for kontinuerlig Gvervakning av blodglukosnivaer via méatningar
av glukos i interstitialvatskan hos personer med diabetes mellitus som &r minst
18 ar. Sens365 ar avsett for patienter, vardgivare och vardpersonal for att hjalpa
personer med diabetes och deras vardpersonal att granska, analysera och
utvardera tidigare glukosdata fran kompatibla enheter for glukosdvervakning for
att frdmja effektiv diabetesbehandling. Sens365 &r tillgénglig som molnbaserad
webbprogram (Sens365 Web) och som applikation f6r smartenheter (Sens365
App).

Sens365 Web &r inte avsedd att ge kliniska beslut eller anvandas i stéllet for
professionell sjukvardsradgivning. Patienter ska radgéra med vardpersonal
innan de gér medicinska tolkningar eller justerar behandlingen baserat pa
den information som programmet tillhandahaller. Vardpersonal ska anvinda
informationen tillsammans med annan relevant klinisk information som ar
tillganglig.

Sens365 App ar en sekundar vy for hemmabruk och vardpersonal som mojliggor
fiarrévervakning av glukosdata fér anvandare med kompatibla enheter fér
glukosovervakning. Programmet ar endast avsett for att ge sekundér information
och kan inte férvéntas kommunicera och visa glukosdata i realtid.

Viktig anvandarinformation

e Du maste skapa ett i-SENS-konto for att anvanda Sens365.

e Sens365 ar en sekundér vy fér CareSens Air CGM-systemet och &r inte
avsedd att ge behandlingsbeslut eller anvéndas i stéllet for professionell
sjukvardsradgivning. Sens365 garanterar inte mottagning av glukosdata i
realtid for anvandaren med CareSens Air CGM-systemet.

e Tank pa att Iasa och vara inforstddd med varningar och instruktioner innan
du anvénder Sens365 och folja dem noggrant. Sens365 maste anvandas i
enlighet med anvisningarna i anvéndarhandboken.
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Varningar

e Anvandare med CareSens Air CGM-systemet och deras familjemedlemmar
eller vardnadshavare fér inte fatta behandlingsbeslut utifrdn glukosdata
fran Sens365. Dessutom utgdr Sens365 inte sjukvardsradgivning och
far inte anvandas som s&dan. Behandlingsbeslut ska ske i samrad med
vardpersonal.

e Sjukvardsinrattningar och vardpersonal ska anvanda data fran Sens365
tillsammans med annan tillgénglig klinisk information fér behandlingsbeslut
eller analys.

Forsiktighetsatgarder

e Anvandare av CareSens Air CGM-systemet maste aktivera
delningsfunktionen for att skicka glukosdata till hans eller hennes
vardgivare (familiemedlemmar, vardnadshavare, sjukvardsinrattningar,
vardpersonal). Om vardgivarna vill visa det delade innehallet méaste de
ladda ned Sens365 och ansluta till anvandaren av CareSens Air CGM-
systemet.

e Vardgivarnas smartenheter maste ha en internetuppkoppling for att kunna
visa informationen fér anvandaren av CareSens Air CGM-systemet via
Sens365.

e Om anvéndarens eller vardgivarens (familiemedlemmar, vardnadshavare,
sjukvardsinrattningar eller vardpersonal) smartenhet med CareSens
Air CGM-systemet ar avstangd, i flygplanslage eller saknar
internetuppkoppling kan det hénda att glukosdatan inte skickas eller tas
emot.

e Vardgivare (familjemedlemmar, vardnadshavare, sjukvardsinrattningar,
vardpersonal) kan hantera CareSens Air CGM-systemet tillsammans med
anvandaren, men anvéandaren av sensorn maste alltid omfattas av aktiv
glukosbehandling.

e Om vardgivarna (familiemedlemmar, vardnadshavare, sjukvardsinrattningar
eller vardpersonal) kopplar bort appen kan innehallet som skickas av
anvéndaren av CareSens Air CGM-systemet inte langre visas.
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1 Forsta Sens365-
appen

Sa fungerar den

Produkten &r ett sekundart displayprogram som samlar in och sparar behandlad
glukosdata med CareSens Air CGM-systemet fran i-SENS. Systemet kan skicka
data och visa information pa smartenheter med Android och iOS. Den glukosdata
som samlas in och behandlas av CareSens Air CGM-systemet fran i-SENS

kan Gverforas till vardgivare (till exempel familjemedlemmar, vardnadshavare,
sjukvardsinrattningar och vardpersonal) med krypteringsprotokollet Secure
Sockets Layer (SSL).

11
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2 Installera
Sens365-appen

Sens365- och CareSens Air-appen kan lankas for att dvervaka glukosmatningar
som ar uppmatta med CareSens Air-appen.
Féljande specifikationer for smartenheten kravs for att installera appen.

Rekommenderade specifikationer for
smartenheter

For att appen ska kunna installeras och anvindas pa en smartenhet méaste
enheten uppfylla féljande minimikrav.

Operativsystem Version Uppldsning Appminne Applagring

Android Android 8.1 860x640px 00 \mB 900 MB*
eller senare eller hdgre

i0S 105 15.0 S75x667px o vmB 890 MB*
eller senare eller hdgre

*820 MB lagringsutrymme kravs for varje ytterligare sensoranvandare.

QO Obs!

e Kontrollera att l&gsta krav for lagringsutrymme uppfylls innan du anvander
appen. Om du inte har tillrackligt med lagring kanske appen inte fungerar
korrekt.

e Kontrollera minimikraven for din smartenhet innan du installerar appen.
Appen kanske inte fungerar korrekt om du uppdaterar OS pa din
smartenhet efter att appen har installerats.

e Besok den officiella webbplatsen fér CareSens Air (https://caresensair.
com/content/compatibility) for att se vilka smartenheter som klarat vart
kompatibilitetstest. Appen kanske inte fungerar korrekt pa smartenheter
vars kompatibilitet inte har testats.

e Du kan stélla in datum och tid automatiskt fran menyn Instéllningar pa din
smartenhet. Om datum och tid inte stélls in automatiskt maste du stalla in
dem manuellt om du reser till en annan tidszon.

e Installera inte appen pa en smartenhet som har manipulerats genom
hackning. Da kanske appen inte fungerar korrekt.

12
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i'sens
Installera appen pa en smartenhet

1 Starta butiken.

e Tryck pa 5 for att starta Play Store-appen pa din Android-smartenhet.
o Tryck pa @) for att 5ppna App Store-appen pa din iOS-smartenhet.
e Tryck pa for att starta App Gallery-appen pa din Huawei-smartenhet.

QO Obs!
Appens tillganglighet kan variera mellan olika lander.

2 Ange "Sens365” i sokfaltet.

3 Valj Sens365-appen i appens sokresultat och tryck pé Installera.

13
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3 Anvanda appen

Du kan kora Sens365-appen pa en smart enhet och Gvervaka glukosmatningarna
som maéts av systemet for kontinuerlig glukos6vervakning. Genom att forsta och
anvanda pilen for glukostrend, glukostrend, héandelser och kalibreringsvérden kan
du forstarka diabeteshanteringens effekt.

For att ladda upp data i Sens365-appen till molnservern behdver du logga in efter
att ha registrerat dig fér medlemskap. Om du har loggat in i appen for att anvanda
CareSens Air kan du hdmta sékerhetskopierade data &ven om du férlorar din
smartenhet.

| detta avsnitt far du hjalp med att:
1. Registrera dig for och logga in i appen.
2. Aktivera glukosdatadelning med CareSens Air-appen.
3. Konfigurera CareSens Air-anvandarens glukosovervakningsmiljo i appen.
4. Léra dig att tolka dina glukosnivaer och glukostrenderna som visas i appen.

5. Lé&ra dig mer om och anvénda de funktioner som appen erbjuder.

/\ Forsiktighet

Att radera appen pa den smarta enheten medan appen som anvands leder till att
all data relaterade till appen férsvinner.

Om du behdver radera appen eller byta till en annan smartenhet ska du ladda
upp alla viktiga data till molnservern och spara en sakerhetskopia pa en separat
lagringsenhet.

QO Obs!
Smartenheten kréver féljande behdrigheter for att anvénda Sens365-appen:
e Android 13 eller senare: Aviseringar (kravs), Kamera (valfritt)
Tidigare &n Android 13: Lagring (valfritt)
e iOS: Aviseringar (kravs), Kamera (valfritt)

14
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i-sens

For att anvanda Sens365-appen méste du registrera ett konto och logga in pa
det. Du kan antingen vélja e-postverifiering eller anvanda social inloggning vid

registreringen.

Fo6r forstagangsanvandare

Om du inte har ett Sens365-konto kan du 6ppna skarmen ”Skapa ett konto” pa

skarmen "Inloggning” for att registrera dig.

1 Starta Sens365-appen pa din smartenhet.
2 Tryck p& Kom igéng p4 startskarmen.

3 Inloggningsskarmen for i-SENS visas. Tryck
pé Skapa ett konto.

e Aven om du viljer en Social
inloggningsprocess kan du logga in med
ett i-SENS-konto.

e For att logga in med en social
inloggningsprocess kan du ange
bosattningsland och anvandaruppgifter
och godkénna de anvandarvillkor som
krévs.

4 Fortsatt med e-postverifiering.

()

isens

Loggain

Har du glomeditt | g,y it konto
16senord?

Nar du har godkant de obligatoriska villkoren trycker du pa OKk.

6 Ange I6senordet och all information som krévs och tryck sedan pa Ok.

Registreringsprocessen har slutforts.

15
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Tidigare registrerade anvandare

Om du har ett Sens365-konto kan du logga in pa Sens365 pa skarmen
"Inloggning” med det befintliga kontot.

{1 Starta Sens365-appen pa din smartenhet.

2 Tryck pa Kom igang pa startskarmen.

3 Ange din e-post och ditt I6senord och tryck
sedan péa Logga in. isens
e Om du registrerat dig med social
inloggning kan du fortsatta anvanda
samma konto.

e Om befintliga data finns tillganglig
hamtas data fran det senaste aret
automatiskt.

Har du glomt ditt |
Iésenord?

4 Félj dessa steg om inloggningen misslyckas.

e Om e-postadressen inte stdmmer Gverens har den inte registrerats och
du behdver registrera dig igen.

e Om I6senordet &r felaktigt kan du trycka pa Har du glémt ditt
I6senord?.

e Du kan inte logga in forran din e-postadress har verifierats dven om
e-postadressen och |6senordet du anger stdmmer. Logga in igen efter att
ha slutfort e-postverifieringen.

16
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3.2 Ansluta sensoranvandaren

Sens365-anvandaren méaste fa delningskoden som har skapats av CareSens Air-

anvéndaren for att f4 &tkomst till delad data.

Det &r mojligt att dppna data fran flera sensoranvandare och datan behandlas

sakert med SSL-kryptering (Secure Sockets Layer).

Sensoranvandaren och Sens365-appen kan kopplas bort fran endera sida och

datadelning avslutas nar den kopplas bort.

Sensoranvandarens dataanslutning

1 Kor Sens365-appen och tryck pa {é} langst ner pa startskarmen.

2 Tryck pa Anslutningar.

3 Tryck pa 2+ langst upp till héger och ange
delningskoden.

e Giltighetsperioden fér den genererade
delningskoden ar fem minuter. Om
giltighetsperioden har 16pt ut kan du
generera en ny delningskod.

e Se CareSens Air-handboken for
anvisningar om hur du genererar en
delningskod.

4 Tryck p& Ok nar du har angett koden.

< Anslut ny sensoranvindare

Ange delningskoden nedan.

140321
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5 Granska de konfigurerade delningsalternativen

i CareSens Air-appen och tryck sedan pa Ok.
Sensoranvéndaren laggs till i Sens365.

¢ Delningsalternativ som inte angavs av

CareSens Air-anvandaren visas som
inaktiva.

< Anslut ny sensoranviandare

Vilj data som du vill f& frén din

sensoranvandare.

Glukosvérden och handelser

Ta emot blodglukosvarden ol

Varningar

Ta emot alla varningar

©

6 Nar sensoranvandarens anslutning har uppréttats visas en avisering om att

vardgivaren &r ansluten i CareSens Air-appen.
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3.3 Forsta startskarmen

Om sensoranvandarens data har tagits emot pa ratt satt visas den pa
startskarmen.
Startskdrmen for Sens365 visar glukosdata.

Du kan granska sensoranvandarens profil som just nu visas pa skarmen och
halla koll pa aviseringar for alla uppkopplade sensoranvandare pa menyn hogst
upp. Dessutom kan du navigera till "Loggbok”, ”Anslutningar”, "Rapport” och
“Instéliningar” pa menyn langst ned i Sens365.

Glukosnivan och glukostrendpilen pa startskdrmen kan hjélpa dig att forsta din
glukosstatus. Genom att férsta hur appmenyn ar uppbyggd och vilka funktioner
den har kan du anvénda Sens365 for effektivare diabeteshantering.
| detta avsnitt far du hjalp med att:

e FOrstd vad som visas pa startskarmen.

e Lar dig vad ikonerna pé startskédrmen gor.

e Kontrollera sensoranvandarens glukosdata.

19
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Grundlaggande information

Tabellen nedan forklarar den grundldggande informationen som Sens365-appen
visar hogst upp pa startskarmen.

o 00

Sven Svensson =y
Nr lkon Namn Beskrivning
s Foredraget Namnet p& sensoranvandaren som
ven namn pa tillhandahéller datan visas pé aktuell

Svensson . .
sensoranvandaren  skarm.

Om det finns ett oldst meddelande
visas en ikon. Tryck pa ikonen for att
ga till skdrmen "Meddelanden”.

Avisering om nya
meddelanden

®© 0 ©

L Kontrollera aviseringarna for alla
Q, Aviseringslogg "
= anslutna sensoranvéandare.

20



Meny langst ned

| foljande tabell forklaras de ikoner och funktioner som finns tillgangliga pa
startskdrmsmenyn langst ned.

Nr

© 060 0

lkon

&

i-sens

]
0000

Namn

Start

Loggbok

Anslutningar

Rapport

Instéllningar

Beskrivning
Tryck pa det har for att ga tilloaka till appens
startskarm.

Visar listan 6ver handelser som har registrerats
av den aktuella sensoranvandaren.

Vaxla sensoranvandare pa Anslutningar.

Skapa en rapport fér sensoranvandaren.

¢ Visa eller redigera informationen i din profil.

e Kontrollera listan 6ver sensoranvandare och
anslut eller koppla bort anvandare.

e Kontrollera enheten.

e Konfigurera I6senkod och diagramhdjd
(Y-axel).

e Kontrollera Meddelanden, Kontakta oss,
Support och Om.

e Mer information om hur du andrar
instéliningarna finns i ”3.5 Andra
instéllningar”.

¢ Mer information om uppdatering till
den senaste versionen av appen finns i
"Uppdatera appen”.

21
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Anvanda appen

Glukosdata

Sens365-appen visar din aktuella glukosniva och glukostrendpilen som visas

@

nedan.

@

®

Idag
20:10

—<

5,7

tors 4 maj 2024

— 3timmar 6timmar 12 timmar w

on _e
mmol/L/min

>

278

© 000

03:25

75

1

Y
/'\-/A\. | ﬂ‘ %.'5./“

0,0

00:00

)

®__

08:00

Genomsnittligt glukosvarde

Standardavvikelse

Mycket lag

2.

Efter middag

6,9 o

—— Glukosvariabilitet

Lagt

6.

1935

16:00

Mal

88.

Humalog HD

1,0,

00:00

6 r 8 mmol/L

2 mmol/L
35,0 %

Hagt

6.

19:30 '

=

| tabellen nedan forklaras hur startskérmen visar glukosnivadata:

Nr lkon Namn Beskrivning
. Datum och tid da
Idag Senast erhallen .
o A . blodglukosnivan senast
2010 tid for glukosniva

mottogs.
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Nr

© ©¢ ©66 6 ©

©

lkon

5,7

A

01N

mmol/L/min

Efter middag

6,9 e

Namn

Glukosniva

Glukostrendpil

Trend
Diagramdata

Diagrammets
X-axel = tid.

Visa handelser

Glukostrender
(diagram)

Glukosmatvarden

Handelse

i-sens

Beskrivning

Det senaste uppmatta
glukosvardet visas, antingen
som en siffra eller som n&got av
foljande:
e Lagt: Lagre 4n 40 mg/dL
(2,2 mmol/L)
e Hogt: Hogre an 500 mg/dL
(27,8 mmol/L)

Aktuell forandringshastighet

i din glukosniva jamfort med
foregadende matning visas. Mer
information om trendpilen i
"Trendpilar”.

Visar andringarna i varde
jamfort med tidigare varde for
glukosniva.

Valj datum for diagrammet.

Vélj X-axelns visningstid.

Visar handelserna som
registreras i diagramperioden
som ikoner.

Visar &ndringarna i glukosniva
vid utvald period som diagram.

Visar statistiken for
glukosvardet vid den utvalda
diagramperioden.

e Genomsnittlig glukos,
standardavvikelse,
glukosvariation, tid i
intervaller

Handelser som har lagts till pa
datumet pa skarmen visas i
senaste ordning.
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Trendpilar

Trendpilen visar riktningen och hastigheten for férandring mellan det senaste
glukosvardet och det nast senaste vardet.
Den visas som en pil till hdger om det senaste glukosvardet pa startskarmen.

Forandring av

Trendpil glukosniva

— Stabil

A Okar gradvis

’ Okande

T Okar snabbt

Sjunker
N

gradvis

N Minskande
J' Sjunker
snabbt

000 Okénd

24

Beskrivning

Blodglukosen har okat eller sjunkit med
30 mg/dL (1,7 mmol/L) eller mindre de senaste
30 minuterna.

Blodglukosnivan har 6kat med 31-60 mg/dL
(1,7-3,3 mmol/L) under de senaste
30 minuterna.

Blodglukosnivan har 6kat med 61-90 mg/dL
(3,4-5,0 mmol/L) under de senaste
30 minuterna.

Blodglukosnivan har kat med mer &n
91 mg/dL (5,1 mmol/L) under de senaste
30 minuterna.

Blodglukosnivan har minskat med 31-60 mg/dL
(1,7-3,3 mmol/L) under de senaste
30 minuterna.

Blodglukosnivan har minskat med 61-90 mg/dL
(3,4-5,0 mmol/L) under de senaste
30 minuterna.

Blodglukosnivan har minskat med mer &n
91 mg/dL (5,1 mmol/L) under de senaste
30 minuterna.

Datavolymen &r otillracklig for att berdkna
riktningen och hastigheten hos férandringar i
glukosnivaer.
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3.4 Utforska appens funktioner

Anvéndarna kan hantera sensoranvandarens glukos med de olika funktionerna i
Sens365-appen. Sensoranvandarens kost, fysiska aktivitet och insulinintag kan
observeras med forandringarna i handelser och glukosnivaer for att forbattra
livsstilen och planera effektiva behandlingsmetoder.

Genom att lasa detta avsnitt kan du:

vaxla sensoranvandare.
kontrollera aviseringsloggen.
kontrollera sensoranvandarens handelseregister.

kontrollera listan dver sensoranvandare och ange aviseringsvillkor for varje
sensoranvandare.

uppdatera appen till den senaste versionen.
Se Vanliga fragor eller handledning efter behov.
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Vaxla sensoranvandare

N N . o s s O
Du kan véxla sensoranvandaren som visas pa skarmen genom att trycka pa —
langst ned pa startskarmen.

Folj dessa steg for att véxla sensoranvandare.

1 Tryck pa 22 langst ned pa startskarmen.

. .. . . Sensoranvéndare O X
En lista dver anslutna sensoranvéndare visas.
Sven Svensson
@) 57
Kyl
Ve 51
Lando
v
Russell
6,7~
Tom
6,7~
Lagg till

2 Genom att vélja ett mal i listan visar du appinformationen som den specifika
sensoranvandarens data.

e Du kan lagga till en ny sensoranvindare genom att trycka pa Lagag till.
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Kontrollera aviseringsloggen

Med sensorns anvandarlista kan du véxla sensoranvandaren som visas pa
startskarmen.

Du kan kontrollera tidigare aviseringar for glukos, sensor och sensoranvandarens
anslutning.

Folj stegen nedan for att kontrollera aviseringsloggen.

1 Tryckpa £ idet 6vre hogra homet pa

. . . . < Noti
startskarmen for att se aviseringsloggen. otser
o . . . . . Sven Svensson
2 Tryck pa v for att visa aviseringslistan
. . . 14,7 mmol/L
filtrerad efter aviseringstyp.
Sven Svensson
3 Tryck pa 2. for att visa aviseringslistan 3,6 mmol/L
filtrerad efter sensoranvandare. Tom
2,8 mmol/L

Sven Svensson

+0,12 mmol/L/min

Tom

2,8 mmol/L

Sven Svensson

L 0bs!
Situationsspecifika aviseringar visas i foljande tabell om appen ar stédngd eller om
skarmen for smartenheter ar Iast.

Situation Skarm

Nar sensorn som anvands av
sensoranvéandaren snart utgér. BTG

3 dagar
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Situation

Nar sensorn som anvands av
sensoranvandaren har utgatt.

Nar sensorn som sitter pa
sensoranvandaren har slutfort
uppvarmningsprocessen

Nar sensorn som sitter pa
sensoranvandaren har misslyckats
med uppvarmningsprocessen

Nar ett fel har uppstatt i sensorn som
sitter p& sensoranvandaren.

N&r en signalavvikelse identifieras
i signalen till sensorn som sitter pa
sensoranvandaren.

Nar signalen har forsvunnit
mellan sensorn som sitter pa
sensoranvandaren och appen.

28

Skarm

Aterstaende livslingd for sensor - Sven
@ Svensson v

Sensor har kopplats bort.

Sensoruppvirmning slutférd - Sven
@ svensson v

Sensoruppvéirmning misslyckades - Sven
@ Svensson v

Sensor har kopplats bort.

@ sensorfel - Sven Svensson v

Sensor har kopplats bort.

signalavvikelse har upptickts - Sven
@ Svensson v

Ditt aktuella blodglukosvarde kan for tillféllet
vara felaktigt.

e Sensorsignalférlust - Sven Svensson
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Situation Skarm

Nar sensoranvandarens glukosniva
ar lagre an det angivna tréskelvardet

” 2~ @ Mycket lagt - Sven Svensson ~
Mycket lagt”. 28 mmall

N&r sensoranvandarens glukosniva

ar lagre an det angivna troskelvardet

LT prs ] @ Lagt - Sven Svensson ~
Lagt " 3,6 mmol/L

N&r sensoranvandarens glukosniva

ar hogre an det angivna troskelvardet

ML AT @ Hagt - Sven Svensson v
Hogt 14,7 mmol/L

Nar férandringarna i

sensoranvandarens glukosniva ar

hégre &n det angivna troskelvérdet g SPabb forindring-Suen Svensson

”Snabb férandring” +0,12 mmol/Lfmin

Nér sensoranvandaren har dndrat
delningsalternativ

@ sven Svensson v

Delningsinstaliningarna har dndrats.

Nar sensoranvandaren har kopplats
fl'én @ sven Svensson ~

Anslutningen har avslutats.
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Visa loggboken

Skérmen "Loggbok” visar handelselistan som har registrerats efter
sensoranvandaren som just nu visas pa startskarmen.

e Nér du ansluter sensoranvandaren maste delningsalternativet for
héndelsedata anges for att visa sensorns anvéndarhandelser.

Folj dessa steg for att kontrollera handelseinformationen i loggboken.

1 Tryck p& & langst ned pa startskarmen.

Handelser som registreras av den aktuella Sven Svensson g

sensoranvandaren visas pa skarmen

"Loggbok”.

Glukos Efter middag

D 71

2,0

Obs!

Insulin NovoMix 50
1,2

2 Tryck pa handelsen for att kontrollera handelseuppgifter.

e Foljande tabell forklarar ikonerna pa skarmen skarmen "Loggbok”.

lkon Namn

Glukos
G Keton

Insulin
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Beskrivning

Véardena som anges av sensoranvandaren eller
métningarna fran glukosévervakningsenheten och
maltidsflaggan visas.

Vérdena som anges av sensoranvandaren eller
ketonvérdena fran ketonbvervakningsenheten och
maltidsflaggan visas.

Visar namnet pa och dosen av det injicerade insulinet.
¢ Orange ikon: Ultrakorttidsverkande

e Gul ikon: Korttidsverkande

e Brun ikon: Forblandat

e Gron ikon: Medelverkande

e Morkgron Langtidsverkande
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lkon Namn Beskrivning
L Kalibreringsvardet som anges av sensoranvandaren
Kalibrering .
visas.
. Visar namnet pa och dosen av det perorala lakemedlet
Lakemedel .
som sensoranvandaren tar.
Maltid Visar mangden kolhydrater, protein och fett i gram (g)
som sensoranvandaren intar.
Visar typ och varaktighet for trdningen i minuter som
Traning P A 9 9
sensoranvandaren anger.
= Obs! Visar anteckningarna som sensoranvéndaren anger.
Visningsrapport

Glukosdatan for sensoranvandaren kan anvandas for att skapa rapporter och

statistik.

Sens365 erbjuder en funktion som sparar rapporter som pdf-filer.

Folj stegen nedan for att visa en rapport.

1 Tryck pa (7] langst ned pé startskérmen.

2 Skéarmen "Rapport” ger en éversikt av
sensoranvandaren, AGP (ambulatorisk
glukosprofil), statistik per timme, statistik per
dag och monster dver statistiska data for den

period som har valts.

Sven Svensson

< Oversikt >

Hogrisk/lderdoms: Typ 1-diabetes

6,8 mut

76 %
34 mmol/mol
2 mmol/L
350%

i

3 Pa fliken Period kan du vélja 6nskad tidsperiod for att generera rapporten

eller statistik igen for den perioden.

31



isens
3.5 Andra instéllningar

Anvéndarna kan hantera sensoranvandarens glukos med de olika funktionerna i
Sens365-appen. Med installningsskdrmen kan du konfigurera aviseringsmiljén for
varje sensoranvandare och uppdatera appen till den senaste versionen.

900 990 9900 0 O

©

Instéliningar

o

Jo

®

@]

2 Anslutningar

\ Datahantering

) Kontakta oss

Losenkod

Enhet

Diagramhdjd

Webbplats for CaresS...

Support

Meddelanden

Om

000

| féljande tabell forklaras de ikoner och funktioner som finns pa skérmen Instaliningar.
Tryck pa {@} langst ned pa startskérmen och skarmen Instéliningar visas.

Nr

2]

32

lkon

o]
—~

(O))
N

Namn

Profil

Anslutningar

Beskrivning

Du kan visa eller redigera informationen i din
anvandarprofil.

e Du kan kontrollera listan éver anslutna
sensoranvandare.

e Sensoranvéndare kan anslutas eller
kopplas bort.

e Aviseringen kan konfigureras for varje
sensoranvandare.



e 6 6 ¢ ©

lkon

)

©

Namn

Lésenkod

Enhet

Diagramhdjd

Datahantering

Webbplats for
CareSens Air

Kontakta oss

Support

Meddelanden

Om

i-sens

Beskrivning

Du kan konfigurera ett applas genom att
konfigurera en fyrsiffrig 16senkod.

Visar den konfigurerade enheten.

e Stéll in maxvardet for Y-axeln som visas
i diagrammet.

e Du kan vélja bland Auto, 300 mg/dL
(16,7 mmol/L), 400 mg/dL (22,2 mmol/L)
eller 500 mg/dL (27,8 mmol/L).

e Du kan kontrollera tidpunkten nar
servern synkroniserades senast.

* Du kan synkronisera direkt genom att
trycka pa knappen.

Du omdirigeras till CareSens Air-
webbplatsen.

Du kan kontakta oss med fragor du har nar
du anvéander appen.

Du kan kolla apphandledningar och Vanliga
fragor.

Du kan kontrollera meddelandena.

Den aktuella versionen av appen visas. Om
den senaste versionen inte har installerats
pa anvandarens smartenhet visas en
uppdateringsknapp under den aktuella
versionen.

Mer information om hur du uppdaterar
appen till den senaste versionen finns i
"Uppdatera appen”.
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Redigera och kontrollera din profil

Du kan visa eller redigera informationen i din anvandarprofil.

1
2

34

Tryck pa @} langst ned pa startskarmen.

Tryck pé profilen langst upp pa skarmen
"Instéliningar”.

2.+ Du kan andra din profilbild.

Redigera profil: Du kan redigera ditt
namn, ditt fédelsedatum, kdn och
telefonnummer.

Redigera anslutningsinformation: Du
ange namnet som visas for anslutna
sensoranvindare. Andringar tillimpas pé
sensoranvéandare som redan &r anslutna.

Logga ut: Du kan logga ut ur appen. Du
kan inte se din kontoinformation medan
du &r utloggad. Du méste logga in for att
visa information fran ett befintligt konto.

< Profil

o
)

Personuppgifter

Radera konto Redigera profil

Anslutningsinformation

Redigera anslutningsinformation
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Visa listan over sensoranvandare

Du kan kontrollera listan 6ver sensoranvandare och avsluta uppkopplingen eller

konfigurera aviseringsvillkoren.
1 Tryckpa {6} langst ned pa startskarmen.

2 Tryck pa Anslutningar.
En lista 6ver anslutna sensoranvandare visas.

< Anslutningar

Sven Svensson :
57 ¢

Kyl .
ve 51 ¢

Lando

Russell :
6,7~ ¢

Tom .
6,7~

Konfigurera sensoranvandaren

Genom att trycka pa en anvandare i listan Gver sensoranvandare som visar ett

popup-fénster med installningar.
¢ Du kan ange namnet pa
sensoranvandaren.
e Du kan stélla in diabetestyp.
e Du kan &ndra datainstéliningar.

e Du kan konfigurera aviseringsvillkor.
Du kan konfigurera om du ska ta emot
aviseringar och ange granser for Mycket
lag, Lag, H6g och Snabb forandring.

e Du kan koppla bort fran
sensoranvandaren.

Ve

Sven Svensson X
/) Redigera namn

@ Typ av diabetes

2\ Datainstéllningar

[\ Notisinstallningar

(*) Koppla fran
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Visa support

Du kan kolla apphandledningar och Vanliga fragor.
1 Tryck pa <¢? langst ned pa startskarmen och
tryck sedan pa Support.

e Tryck pa Handledningar for att visa
apphandledningar av Sens365.

e Tryck pa Vanliga fragor for att visa vanliga
fragor och svar om Sens365-appen.

Kontakta oss

< Support

[T Handledningar

() Vanliga fragor

Du kan stélla fragor medan du anvénder appen eller kontrollera historiken Gver

forfragningar.

1 Tryck pa {§} langst ned pa startskarmen och tryck sedan pa Kontakta oss.

2 Tryck pa Ny forfragan pa skirmen "Kontakta

0oss™.

< Kontakta oss

v
@ st v
@ st -

Ny férfrégan

3 Pa skarmen "Ny forfragan” kan du ange din forfragan och trycka pé& Skicka

n.

¢ Du kan ange ett amne, innehall och telefonnummer och bifoga
filer. E-postadressen anges automatiskt och kan inte redigeras av

anvandaren.

4 Tryck pa Ok i popup-fonstret som bekraftar mottagandet av forfragan.
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Uppdatera appen

i-sens

Om den senaste versionen av Sens365 App inte har installerats pa smartenheten
visas den pa installningsskarmen. Ga till App Store for att ladda ned och installera

den senaste versionen.

Folj dessa steg for att uppdatera Sens365 App till den senaste versionen.

1 Tryck pa {§} langst ned pa startskdrmen och tryck sedan pa Om.

2 Tryck p& Uppdatera nu pa skirmen "Om”.
Uppdatera nu &r endast aktiverad nér en ny
version av appen finns tillganglig.

Oom

Uppdatei& nu
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4 Anvanda
klockappen

Glukosnivan som tas emot av din smartenhet med Sens365-appen kan dvervakas
med en smartklocka med Sens365-appen.

Specifikationerna for smartklockor som stddjer installationen av klockappen &r
féljande:

Rekommenderade specifikationer for
smartklockor

For att appen ska kunna installeras och anvandas pa en smartklocka maste
féljande systemkrav uppfyllas.

Operativsystem Version Uppldsning Appminne Applagring
Wear OS 3.0 eller 192 x 192 px

100 MB 81 MB*
(Galaxy Watch) senare eller hogre
watchOS 9 eller 324 x 394 px

100 MB 81 MB*
(Apple Watch) senare eller hdgre

*0,1 MB lagringsutrymme krévs for varje ytterligare sensoranvéndare.
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O Obs!

Innan du anvander klockappen ska du se till att det lagsta kravet pa
lagringsutrymme uppfylls. Om du inte har tillrackligt med lagring kanske
klockappen inte fungerar som den ska.

Tank pa att kontrollera lagsta systemkrav for smartklockan innan du
installerar klockappen. Om OS fér smartklockan har uppdaterats nar du
har installerat klockappen kanske appen inte fungerar som den ska.
Besok den officiella webbplatsen for CareSens Air (https://caresensair.
com/content/compatibility) for att se vilka smartklockor som klarat

vart kompatibilitetstest. Appen kanske inte fungerar som den ska pa
smartklockor vars kompatibilitet inte har testats.

Nar du anvander en smartklocka med Sens365 kan satten som varningar
tas emot skilja sig.

Smartklockan kommunicerar med smartenheten (mobiltelefonen), inte
sensorn.

Om smartklockan inte &r ansluten till smartenheten och den i sin tur inte ar
ansluten till sensorn far smartklockan inga varningar eller glukosnivaer.
Nar smartklockan ar ansluten ska du se till att du forstar hur varningar tas
emot.

Anvandaren maste ha pa dig smartklockan for att kontrollera varningar och
identifiera vibrationer.

Kontrollera instéllningarna pa smartenheten for att sakerstélla att
aviseringarna stélls in for att skickas till bade smartenheten och
smartklockan.

Inaktivera eller blockera inte aviseringar frdn Sens365 App.

Né&r smartklockans skérm &r aktiverad synkroniseras Sens365-datan med
smartenheten. Det kan ske en liten férdréjning innan data visas pa appen
till smartklockan.
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4.1 Installera klockappen

Installera Galaxy Watch-appen

Installera appen pa en smartenhet

1 Starta Play Store-appen péa din smartenhet.
2 Ange "Sens365” i sokfaltet.

3 Tryck péa Installera. Nar installationen har slutforts pa smartenheten
installeras appen automatiskt pa smartklockan.

O Obs!

e Om du redan anvander mobilappen kan klockappen installeras under
"Tillganglig pa fler enheter” pa appsidan i Play Butik.

e Du kan aven hitta och installera klockappen under "Andra enheter” eller
"Klockor” i Play Butik.

Installera appen pa en smartklocka
{1 Starta Play Store-appen pa din smartklocka.

2 Ange "Sens365” i sokfaltet.

3 Tryck pa Installera. Appen installeras pa din smartklocka.

Installera Apple Watch-appen

1 Stk efter Sens365” | App Store och tryck pa Installera.

2 Starta klockappen pa iPhone dar Sens365-appen &r installerad. Om
klockappen redan &r 6ppen ska du avsluta den och starta om den.

3 Sens365-appen visas nu i listan "Tillgéngliga appar” i klockappen och
klockappen installeras automatiskt pa din Apple Watch.
Installationen kan ta nagra minuter att slutfora.

40



1-sens
4.2 Forsta skarmen for
klockappen

Grundlaggande information

Foljande tabell férklarar grundlaggande information som visas pa skarmen for
klockappen.

Galaxy Watch Apple Watch

4.504:25

Sven Sven... N

Sven Svenss...
4.504:25

John Doe N John Doe

QOO

Nr lkon Namn Beskrivning
. Namnet pa
Namn pa P .
Sven Svensson . sensoranvandaren som
sensoranvandare

delar datan visas.

Uppdatera
skarminformationen med
datan som togs emot
senast.

O Uppdatera
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Nr lkon

© 574

Q)]

4.504:25

5,7

+0,12 mmol/L/min

02:00 03:00 04:00

42

Namn

Glukosdata

Anslutningsstatus

Senast erhallen
tid for glukosniva

Glukosniva

Trend

Glukostrender

Beskrivning

Klockappen visar det senast
mottagna glukosvérdet och
trendpilen.

Status for Bluetooth-
anslutningen mellan
smartenheten och sensorn.

Datum och tid da
blodglukosnivan senast
mottogs.

Det senaste uppmatta
glukosvérdet visas i
klockappen, antingen som
en siffra eller som négot av
foljande:
e [ agt: Lagre dn 40 mg/dL
(2,2 mmol/L)
e Hogt: Hogre &@n
500 mg/dL (27,8 mmol/L)
Aktuell forandringshastighet
i din glukosniva jamfort med
foregdende matning visas.

Visar andringar av din
glukosniva medan sensorn
anvands visas som ett
diagram.
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4.3 Kontrollera aviseringar i
klockappen

Nar appen ar stangd eller smartklockans skéarm &r last visas aviseringar efter
situation i tabellen nedan.

LO 0bs!

Kontrollera instéliningarna pa smartenheten for att sakerstélla att aviseringarna
stélls in for att skickas till bade smartenheten och smartklockan. Aviseringens
visningsformat varierar beroende p& smartklockans operativsystem och genom

att trycka pa en avisering kan du visa detaljerad information.

Situation

Nar sensorn som anvands av
sensoranvandaren snart utgar.

Nar sensorn som anvands av
sensoranvandaren har utgétt.

Nar sensorn som sitter pa
sensoranvandaren har slutfort
uppvarmningsprocessen

N&r sensorn som sitter pa
sensoranvandaren har misslyckats
med uppvarmningsprocessen

Nar ett fel har uppstatt i sensorn som
sitter pa sensoranvandaren.

Nar en signalavvikelse identifieras
i signalen till sensorn som sitter pa
sensoranvandaren.

Galaxy Watch

Apple Watch

&

Aterstaende livsian...

3 dagar

&

Aterstaende livin.

Sensor har kopplats.
bort.

&

Sensoruppvarmnin..

Sensor har kopplats
bort.

Sensoruppyi...
Sensor ha kopplats

Sensor har kopplats.
bort.

&

Signalavvikelse har.

signalavvikel...
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Situation

Nar signalen har forsvunnit
mellan sensorn som sitter pa
sensoranvandaren och appen.

Nar sensoranvandarens glukosniva
ar lagre @n det angivna tréskelvardet
"Mycket lagt”.

Né&r sensoranvandarens glukosniva
ar lagre an det angivna troskelvardet
Lagt”.

Né&r sensoranvandarens glukosniva
ar hogre an det angivna troskelvardet
"Hogt”.

Nér férandringarna i
sensoranvandarens glukosniva ar
hdgre &n det angivna troskelvardet
"Snabb férandring”.

Nar sensoranvandaren har andrat
delningsalternativ

Nar sensoranvandaren har kopplats
fran

44

Galaxy Watch

&

Sensorsignalforiust..

450425~

&

Mycket légt - Sven...

2,8 mmol/L

&

Lagt - Sven Svensson

3,9 mmol/L

&

Hogt - Sven Svenss.

12,8 mmollL

&

Snabb forandring -

+0,12 mmol/L/min

&

Sven Svensson

Delning: ining
arna har éndrats.

&

Sven Svensson

Anslutningen har
ats.

Apple Watch

e

Sensorsignal...
450825~

e
e

Lagt - Svenss...
39 mmoin

&4

Hogt - Sven's...
12,8 mmolf.

Sven Svensson
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Bilaga A Vanliga fragor

Detta kapitel beskriver situationer som kan uppsta néar Sens365 anvands och hur
de ska hanteras. Om nagon situation uppstar som inte presenteras i detta kapitel,
eller om du upplever ett problem som du inte kan I6sa pa egen hand, kontakta
den auktoriserade distributéren.

| detta avsnitt far du hjalp med att:
¢ |dentifiera orsakerna till problem som uppstéar néar appen Sens365 anvands.
e | 6sa problem som uppstér under anvandning av Sens365.

Android

Hur kan jag ansluta och aktivera wifi och mobildata fér att ta emot
glukosmétningar och aviseringar fran sensoranvandaren?

En internetuppkoppling krévs for att ta emot glukosmétningar och aviseringar fran
sensoranvandare. Om du kopplar fran bade wifi och mobildata ar det svart att ta
emot anvandardata fran sensorn och du kan inte visa glukosmétningar eller ta
emot aviseringar.

Aktivera wifi:
1 Oppna Instéliningar > Anslutningar.
2 Aktivera wifi.

Aktivera mobildata:
1 Oppna Instalningar > Anslutningar.
2 Tryck pa dataanvandning.

3 Aktivera mobildata.

Hur fungerar aviseringsfunktionen i Sens365 App och hur kan jag
aktivera den?

Du kan ge Sens365-appen behdrighet att ta emot aviseringar pa din smartenhet.
S4& har aktiverar du aviseringar:
1 Oppna Instéllningar > Aviseringar.

2 Tryck p& Appaviseringar.
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3 Leta upp Sens365 i applistan.

4 Aktivera aviseringar for Sens365.

Varfor fungerar inte Sens365 App som den ska?

For att Sens365-appen ska fungera som den ska maste du tillata behorighet for
Stor ej-lage. Genom att bevilja behdrighet far du alltid Sens365-aviseringar dven
om du anger den mest restriktiva nivan for laget Stor ej.

S4 hér tillater du behdrigheter for Stor ej-lage:
1 Oppna Instéliningar > Aviseringar.
Valj Stor ej > Appaviseringar.

Tryck pa L&gg till appar.

H~ W N

Vélj Sens365 och tryck pa Klar.

Varfor ar mina aviseringar férsenade?

Stromsparlage inaktiverar bakgrundsdata. Om stromsparlage &r pa kan dina
aviseringar forsenas.

Sténg av stromsparléage:
1 Gé&till Installningar.
2 Tryck pa Batteri och enhetsvard
3 Tryck pa Batteri.
4 Sténg av strémsparldge.
Varfér far jag inga aviseringar nar appen &r aktiv?

Om du anvander funktionerna for 1agen och rutiner kan appen inaktiveras nar den
ar pa och stoppa alla aviseringar fran Sens365-appen.

Sa har stanger du av funktionerna for lagen och rutiner:
1 Oppna Instéliningar > Lagen och rutiner.

2 Tryck pa laget du vill inaktivera eller tryck pa begransningarna for
appanvandning och lagg till Sens365 i listan dver utvalda appar.

Hur stédnger jag av pausfunktionen i appen?

| Android 10 och senare inaktiveras appen tillfélligt av att pausa. Om du anvénder
pausfunktionen i Sens365-appen stoppas alla aviseringar. (Pausfunktionen stéds
endast p& Android-telefoner med Google Phone eller Android One.)
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Sé& har inaktiverar du appens paus:
1 Tryck lange pa Sens365 App pa startskarmen eller i App Drawer.

2 Tryck pé Pausa for att redigera pausfunktionen.

iPhone
Vad ska jag gora ndr Sens365 App blir inaktiv eller slutar ta emot
aviseringar pa grund av instéllningar f6r skarmtid?

Driftstérningar eller appbegrénsningar som har angetts i skarmtid kan tillfalligt
inaktivera Sens365 App. Om du staller in app- och tidsbegrénsningar fér Sens365
kanske du inte kan anvénda appen eller ta emot aviseringar.

Fo6lj dessa steg for att ta bort skarmtidsbegransningar:
1 Gatill Instéliningar.
2 Tryck pa Skarmtid.

3 Inaktivera driftstérningar eller appbegransningar eller 1agg till Sens365 App i
listan Alltid tillatna.

Hur aktiverar jag internet fér att ta emot glukosmétningar och
aviseringar fran Sens365 App?

Anslut till internet for att ta emot aviseringar fran Sens365 App. Om det inte finns
tillgangligt wifi-natverk kan du aktivera mobildata. Om datauppkopplingarna

for bade wifi och mobildata ar inaktiverade far du inga glukosmatningar eller
aviseringar fran sensoranvandare. Om telefonen eller mobiloperatéren inte har
stod for simultan rost och data (VoLTE) kan internetanslutningen kopplas ifrdn och
aviseringarna kan férsenas vid samtal.

Aktivera wifi:
1 Oppna Instélliningar > wifi.
2 Aktivera wifi.
Aktivera mobildata:
1 Oppna Instiliningar > Mobilt.

2 Aktivera mobildata.
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Hur kan jag aktivera aviseringar i Sens365 App?
Du behover ge behdrighet for att ta emot aviseringar fran Sens365-appen.
Aktivera aviseringar:
1 Géatill Installningar.
2 Tryck pa Sens365.
3 Tryck pa Aviseringar.
4 Tryck pa Tillat aviseringar.
Varfor ar mina aviseringar férsenade?

Om appen inte dr 6ppen och inte visas pa skarmen i stromsparlage kanske
Sens365-appen inte kors i bakgrunden. Det kan leda till férsenade aviseringar.

Sa har stanger du av stromsparlage:
1 Gatill Instéllningar.
2 Tryck pa Batteri.

3 Stang av stromsparlage.

Varfor har aviseringar tystats i Stor ej-lage och hur inaktiverar jag
det hér laget?

Stor ej-laget stéller in alla aviseringarna pa tyst och vi rekommenderar inte att
anvanda det.

Sa har stanger du av Stor ej-laget:

1 Svep nedat fran hornet uppe till hdger pa telefonskarmen for att Sppna
kontrollcentret.

2 Tryck pa Fokusera.

3 Stang av Stor ej.
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Meddelande

Finns det restriktioner f6r aviseringar i Sens365 App baserat pa
aviseringslidget pa smartenheten?

Aviseringar fran Sens365 App kan vara begrénsade utifran aviseringslaget som &r
installt pa smartenheten. Om smartenheten &r installd pa tyst, vibrera eller Stor ej
kanske du inte fér ljudaviseringar.

Varfér far jag kanske inte notiser fran Sens365 App och hur kan de

atgédrdas?

Méjliga orsaker for att inte ta emot aviseringar:

* ndar aviseringarna for Mycket Iag, Lag eller Hog &r inaktiverade

e nar du har pausat datadelning

e om aviseringar fran Sens365 App ar inaktiverade i instéliningarna pa
smartenheten

e nar alla aviseringar pa smartenheten ar inaktiverade i instéllningar

* nar det inte finns n&dgon internetuppkoppling

e om i-SENS-servern inte fungerar.

Om nagot av ovanstéende géller dig kan du titta p& motsvarande lésning i

Vanliga frdgor och om problemet kvarstar kan du kontakta den auktoriserade
distributdren eller kundtjanstcentret.
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Annat

Varfor kan jag inte se data fér den anslutna sensoranvidndaren?

e Kontrollera natverksstatus for din smartenhet.

e Oppna Instélningar > Anslutningar > Datainstallningar och kontrollera
sensoranvéndarens status for delningsinstéliningar.

o Oppna Instéllningar > Datahantering och tryck sedan p& Synkronisera nu.

Varfor kan jag inte ansluta till sensoranvdndaren?

e Kontrollera natverksstatus for din smartenhet.

e Séakerstall att du har angett delningskoden som genererades av
sensoranvandaren som du férsdker ansluta till.

e Verifiera om delningskoden som har angetts fortfarande ar giltig. Obs! En
genererad delningskod géller i fem minuter.

e Validera om sensoranvandaren som du har anslutit till har lagts till i
Instéllningar > Anslutningar.

Hur kan jag anvanda Sens365 App och importera befintlig data pa
en ny smartenhet?

For att anvanda Sens365 App pa en ny smartenhet ska du installera och kéra
Sens365 App pa den nya enheten och sedan logga in med samma i-SENS-konto.
Nar du har loggat in visas alternativet att importera tidigare data och du kan ladda
ned data fran utvald period till din nya smartenhet. Glukosmatningar och trender
fran tidigare app visas pa den nya smartenheten.
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Bilaga B Teknisk
iInformation

B.1 Prestanda

1) Android: HS-MA-01

Produktnamn Sens365
melf:l?::?r:)taetll(:li:ka e Produktnamn: CareSens Air CGM-system
e Modell: CGM-ST-002
produkter

Kommunikationsmiljo

Kommunikationsprotokoll: HTTPS

Driftsmiljo

¢ OS péa smartenhet: Android 8.1 eller senare
* Uppldsning: 360 x 640 px eller hogre
e Specifikationer som kravs: Touch LCD

Data som 6verfors och
tas emot

e Kontinuerliga glukosvérden i en kompatibel
medicinteknisk enhet, anvandardata (maltider,
insulin, traning osv.)

e Statistik Over anvandardata och rapporter som
innefattar glukos for en anvéndare med en
kompatibel medicinteknisk enhet

¢ Glukosaviseringar for en kompatibel anvandare
av medicinteknisk enhet (Mycket lagt, Lagt, Hogt)

Viktiga resultat

¢ Visar de kontinuerliga glukosvardena och
uppgifter for en anvandare med en kompatibel
medicinteknisk enhet.

e \isar statistik for anvandare med en kompatibel
medicinteknisk enhet och sparar rapporter.

e Visar glukosaviseringar fér en anvédndare med en
kompatibel medicinteknisk enhet.

e Vardgivare (familjemedlemmar, vardnadshavare,
sjukvardsinrattningar) som anvander appen
kan ta emot delad data genom att ansluta till
anvandarwebben for en anvéndare med en
kompatibel medicinteknisk enhet.

Programvaruversion

Version: 1.0.x
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2) i0S: HS-MI-01
Produktnamn Sens365
Kompatibla )
. . ¢ Produktnamn: CareSens Air CGM-system
medicintekniska
e Modell: CGM-ST-002
produkter

Kommunikationsmiljo

Kommunikationsprotokoll: HTTPS

Driftsmiljo

e iOS 15.0 eller senare
* Uppl6sning: 375 x 667 px eller hdgre
e Specifikationer som kravs: Touch LCD

Data som 6verfors och
tas emot

e Kontinuerliga glukosvérden i en kompatibel
medicinteknisk enhet, anvandardata (maéltider,
insulin, traning osv.)

o Statistik Over anvandardata och rapporter som
innefattar glukos for en anvandare med en
kompatibel medicinteknisk enhet

e Glukosaviseringar for en kompatibel anvandare
av medicinteknisk enhet (Mycket lagt, Lagt, Hogt)

Viktiga resultat

e Visar de kontinuerliga glukosvardena och
uppgifter for en anvandare med en kompatibel
medicinteknisk enhet.

o Visar statistik for anvéndare med en kompatibel
medicinteknisk enhet och sparar rapporter.

e Visar glukosaviseringar for en anvandare med en
kompatibel medicinteknisk enhet.

¢ Vardgivare (familiemedlemmar, vardnadshavare,
sjukvardsinrattningar) som anvéander appen
kan ta emot delad data genom att ansluta till
anvandarwebben for en anvéndare med en
kompatibel medicinteknisk enhet.

Programvaruversion

Version: 1.0.x
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3) Wear OS: HS-WA-11

i-sens

Produktnamn Sens365
Kompatibla .
. . e Produktnamn: CareSens Air CGM-system
medicintekniska
e Modell: CGM-ST-002
produkter

Kommunikationsmiljoé

Kommunikationsprotokoll: BLE

Driftsmiljo

e Wear OS 3.0 eller senare
* Uppldsning: 192 x 192 px eller senare
e Specifikationer som kravs: Touch LCD

Data som 6verfors och
tas emot

e Lista 6ver sensoranvandare som &r lankade till en
kompatibel medicinteknisk enhet.

¢ Blodglukosdata éver sensoranvandare som ar
lankade till en kompatibel medicinteknisk enhet.

¢ Blodglukosaviseringar dver sensoranvandare
som &r lankade till en kompatibel medicinteknisk
enhet.

e Sensoraviseringar for sensoranvandare som &r
lankade till en kompatibel medicinteknisk enhet.

¢ Anslutningsaviseringar for sensoranvandare som
ar lankade till en kompatibel medicinteknisk
enhet.

Viktiga resultat

¢ Visar blodglukosdata och diagram for
sensoranvandare som ar lankade till en
kompatibel medicinteknisk enhet.

e Visar aviseringar for blodglukosdata for
sensoranvandare som ar lankade till en
kompatibel medicinteknisk enhet.

Programvaruversion

Version: 1.0.x
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4) watchOS: HS-WI-11

Produktnamn Sens365
Ktl)n.1pat|b|.a * Produktnamn: CareSens Air CGM-system
medicintekniska
e Modell: CGM-ST-002
produkter

Kommunikationsmiljo

Kommunikationsprotokoll: BLE

Driftsmiljo

watchOS 9 eller senare
Uppldsning: 324 x 394 px eller hdgre
Specifikationer som kravs: Touch LCD

Data som 6verfors och
tas emot

Lista dver sensoranvandare som ar lankade till en
kompatibel medicinteknisk enhet.
Blodglukosdata ¢ver sensoranvandare som ar
lankade till en kompatibel medicinteknisk enhet.
Blodglukosaviseringar 6ver sensoranvandare
som &r lankade till en kompatibel medicinteknisk
enhet.

Sensoraviseringar for sensoranvandare som &r
lankade till en kompatibel medicinteknisk enhet.
Anslutningsaviseringar fér sensoranvandare som
ar lankade till en kompatibel medicinteknisk
enhet.

Viktiga resultat

Visar blodglukosdata och diagram for
sensoranvandare som ar lankade till en
kompatibel medicinteknisk enhet.
Visar aviseringar for blodglukosdata for
sensoranvandare som ar lankade till en
kompatibel medicinteknisk enhet.

Programvaruversion

Version: 1.0.x
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B.2 Cybersakerhet

Forsiktighetsatgarder kring cyberhot

Installera ett virusskydd eller antivirusprogram pé din smartenhet for att
forhindra att skadliga program nar informationen pa smartenheten.

Om du inte lyckas ta emot glukosdatan fran sensoranvéndaren trots att du
har angett delningskoden ska du kontrollera att den sexsiffriga koden har
angetts pa ratt satt. Om samma problem kvarstar trots att du har angett ratt
delningskod kan du kontakta ndrmaste auktoriserade distributor.

Om du loggas ut pa grund av att en annan enhet loggar in kan du byta
I6senord om det inte var du som férsokte logga in.

Om du anger fel Isenord mer dn fem ganger maste du aterstélla det.

Om du inte har anvant kontot pa mer &n ett ar blir det inaktivt. Om ditt konto
har blivit inaktivt maste du ateraktivera det.

Om det sker en cybersékerhetsincident relaterad till Sens365 ska du
kontakta néarmaste auktoriserade distributér och tillamplig myndighet.

For att sakerstélla séker internetatkomst nar du anvander Sens365 ska du
anvanda en mobildataanslutning, ett sékert Wi-Fi-nétverk (t.ex. ditt hem eller
din arbetsplats) eller en saker anslutning via en tillforlitlig VPN-tjanst.
Undvik att anvanda oskyddade offentliga Wi-Fi-natverk, inklusive
gastnatverk pa platser som hem, restauranger, skolor, bibliotek,

hotell, flygplatser eller flygplan. Dessa natverk kan sakna lampliga
sakerhetsatgarder och potentiellt utsatta Sens365 for cybersakerhetsrisker
som skadlig programvara eller obehorig atkomst.

Forsiktighetsatgarder kring cyberhot

En token utféardas till anvandaren nar hans eller hennes anvandaruppgifter
har verifierats som giltiga.

For varje forfragan verifieras token och sedan behandlas autentiseringen.
SSL-kommunikationsmetoden anvands for att skicka data.

AES-kodning anvands for att kryptera personliga uppgifter och datan sparas
till en DB.
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